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LA LITERIE CHEZ DARTY
~

UNE SOLUTION DE CROISSANCE, 
RENTABLE ET EFFICACE
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CROISSANCE CONSTANTE DEPUIS 2016

ACCESSIBLE À TOUS LES FRANCHISÉS

FACILE À METTRE EN ŒUVRE

QUELQUES PRÉ-REQUIS POUR EN FAIRE UNE RÉUSSITE

2

LA LITERIE CHEZ DARTY
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MAXIAM – L’ESPRIT SERVICE

✔ CREE EN 1969

✔ 400 MAGASINS TOUTES ENSEIGNES CONFONDUES

✔ PRES DE 100 DARTY

✔ 2 ANIMATEURS DEDIES A DARTY LITERIE: 
CHRISTOPHE PANNIER GODARD (RÉGION NORD)
PHILIPPE ROUX (RÉGION SUD)

✔ 1 SERVICE ADV: MARIE-HÉLÈNE COSTES & CÉLINE CAILLY
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MAXIAM – UNE EQUIPE A VOS COTES

REGION 
SUD

N° de téléphone: 01 49 20 89 
81

REGION NORD
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DARTY LITERIE – UN GROS POTENTIEL

Christophe 
PANNIER GODARD

Philippe ROUX
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DARTY LITERIE – CROISSANCE DU RESEAU

          2016              2018                 2019                        2020                         2021                                     2022

11
25

33
51

74

90

ET PLUS DE 100 À MI 2023
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DARTY LITERIE – CROISSANCE DU RESEAU
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DARTY LITERIE: QUELQUES CHIFFRES

CA GENERE DEPUIS 2017:

2017: 2.015 K€ HT
2018: 3.215 K€ HT
2019: 4.486 K€ HT
2020: 5.899 K€ HT
2021: 9.250 K€ HT

ET PLUS DE 11.000K€ À FIN 2022
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OUVERTURE MAGASIN: PROCESS SIMPLE ET RODE

1. DARTY TRANSMET LES ÉLÉMENTS À MAXIAM

2. ECHANGE ET VALIDATION AVEC ANTOINE MORIN DES ÉLÉMENTS D’IMPLANTATION

3. CONSTITUTION DES COMMANDES IMPLANTATIONS, STOCK TAMPON ET 
CLICK&COLLECT

4. ENVOI À L’ADV MAXIAM POUR CONSTITUTION DES DOSSIERS CONSOLIDÉS

5. PRISE DE RDV AVEC LE FRANCHISÉ POUR :
o PRÉSENTATION DU DOSSIER
o DE L’ IMPLANTATION

6. VALIDATION DES COMMANDES, DES OUTILS DE COMMUNICATION, DU CONTRAT 
ECOLIX
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OUVERTURE MAGASIN: RETROPLANNING

7. VALIDATION DE LA FORMATION **: FORMATION AVANT OUVERTURE, OBLIGATOIRE, 
EN PRÉSENTIEL, PUIS FORMATION ELEARNING APRÈS OUVERTURE.

8. SIGNATURE DU CONTRAT DARTY LITERIE ET DE LA CONVENTION MAXIAM, ET 
AVENANT AU CONTRAT FRANCHISE DARTY

9. VALIDATION DE LA DATE D’OUVERTURE DE L’ESPACE LITERIE

10. FORMATION ECOLIX

11. MISE EN PLACE DE L’IMPLANTATION ET DU STOCKAGE

12. MISE EN PLACE DES PLV / FICHES PUPITRES / PRIX D’OUVERTURES

13. FORMATION LITERIE  ET FORMATION WIBI : WIBI STORE / WIBI NEWS / WIBI 
THEQUE

J + 8 À 12 SEMAINES APRÈS ÉTAPE 1 … INAUGURATION
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OUTILS A DISPOSITION
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OUTILS A DISPOSITION

COMMUNICATION
+

+
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OUTILS A DISPOSITION

OUTIL D’ANIMATION 
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DARTY LITERIE/ CLICK & COLLECT
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LA VIE DU RESEAU DARTY LITERIE

✔ 2 JOURNEES NATIONALES EN FEVRIER 
NORD ET SUD POUR PRESENTATION DES NOUVELLES COLLECTIONS ET DU PLAN 
D’ACTION DE L’ANNEE

✔ 4 REUNIONS REGIONALES NORD ET SUD EN VISIO

✔ 4 COMMISSIONS TRIMESTRIELLES AVEC LE GFFD / FRANCHISE DARTY / MEMBRES 
RESEAU

✔ PLUSIEURS SOUS COMMISSIONS / PRODUITS / PUBLICITE / INTERNET /FORMATION …
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SUIVI ANIMATION: RYTHME ET CONTENU

LE RYTHME:

-  PASSAGE MAGASIN EN PRESENTIEL (3/5 FOIS PAR AN)
-  INSTAURER DES VISIOS OU DES APPELS TELEPHONIQUES (SUR RDV) LE VENDREDI

LE CONTENU:

-  ETAT DES LIEUX DU MAGASIN ACCOMPAGNE DU DIRECTEUR ( EXT.R / INTERIEUR)
-  POINT CA ET RETOUR SUR LES DERNIERES ACTIONS / SUIVI DES PRECONISATIONS
-  DETECTION DES BESOIN INDIVIDUELS
-  COMMUNICATION SUR LIEU DE VENTE ET SUR ZONE DE CHALANDISE
-  RAPPEL LES DIFFERENTES ACTIONS COMMERCIALES EN COURS
-  RAPPEL DES FONDAMENTAUX ET OUTILS A DISPOSITION ( DIH / WIBI / …ETC.)
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LES CHIFFRES - RATIOS / COUTS

✔MAXIAM : 495€ HT/ MOIS (FACTURATION ANNUELLE ET PRÉLÈVEMENT MENSUEL).

✔FORMATION EN MAGASIN : 750€ POUR 3 PERSONNES + 210€ PAR PERSONNE 
SUPPLÉMENTAIRE, DISPENSÉE PAR L’ÉQUIPE MAXIAM EN MAGASIN  (3 NIVEAUX DONT LA 
FORMATION DÉBUTANT À L’OUVERTURE – PUIS INITIÉS ET EXPERTS) – MAXIAM EST 
CERTIFIÉ QUALIOPI VALIDANT LA QUALITÉ DE LA FORMATION ET PERMET UNE PRISE EN 
CHARGE MAXIMALE DU COUT DE FORMATION

✔FORMATION E.LEARNING : 120€/COLLABORATEUR X 1, 99€/3 À 5 X 3 À 5, 89€/6 ET + X 6 
ET +
NIVEAU DÉBUTANT EN SERVICE, PLAN DE VENTE LITERIE EN PRÉPARATION POUR 
PREMIER SEMESTRE 2023 – FORMATION CERTIFIÉE QUALIOPI 

✔ECOLIX : 490€ INSTALLATION (X1) / FORMATION 940€ (X1) PUIS 139€ (X12)
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LES CHIFFRES - RATIOS / COUTS / GAINS

AG GFFD 10 OCTOBRE 2022

✔ BUDGET COMMUNICATION: 
Boite à outil communication inclus dans le cout mensuel puis 5/7% du CA HT literie préconisé

✔ LA LIVRAISON PAR DARTY: 28€ le matelas, 36€ matelas+sommier
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LES CHIFFRES - RATIOS / GAINS / RENTABILITE

✔  CA HT année 1 par M² (base CA moyen M² réseau) :
1055€ ht/M² en année 1, soit 498€ht/ mois de marge

✔ CA HT année 2 et 3 par M² (base CA moyen M² réseau) :
1320€ HT/M² en 2022 (CA HT/M² des 80% plus performants du réseau).

✔ CA moyen pour un magasin de 170m² :
de 1000€ en apprentissage à 1500€ ht/m² pour magasin performant jusqu’à 
2000€ ht/m² (voir plus) pour les leaders.

Concrétement: 
• CAHT 1055€/m2 en année 1, soit 498€ht/mois de marge (47.23% à fin sept)
• sur 170m2, 170*498= 84 707€ de masse de marge
• en année 2/3, (1320caht) soit 623€ de marge/m2 soit 105 984€ de masse de 
marge
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QUELQUES CONSEILS DE BON SENS … ET QUI MARCHENT ! 

AVOIR LA BONNE ATTITUDE 
✔ÊTRE COMME DANS UN STAND ALONE / ACTIVITÉ PORTÉE
✔IMPLICATION IMPÉRATIVE DU DIRIGEANT
✔ETRE FORMÉ SOI-MÊME ET FORMER L’ÉQUIPE

FAIRE SAVOIR AU MAXIMUM 
✔COMMUNIQUER À L’EXTÉRIEUR
✔EXPOSER AU MOINS UNE LITERIE OU UN ROLLUP LITERIE DÈS L’ENTRÉE
✔PANIÈRES EN CAISSE AVEC DE LA LITERIE
✔CONSACRER 5/7% DU CA ANNUEL LITERIE EN COMMUNICATION

DISPONIBILITE & ATTRACTIVITE
✔RACK AVEC DU STOCK
✔PROMOTION PERMANENTE / ANIMER LE RAYON / ACHETER MALIN

VISIBILITE 
✔AVOIR LES PRODUITS CLICK&COLLECT
✔RENTRER SON STOCK DANS L’AS400
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QUESTIONS / REPONSES
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ET LE VOTRE ? ON LE FAIT QUAND ?

MERCI A TOUTES ET A TOUS !
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GROUPE MAXIAM

10, rue des Fédérés – CS 60005
93511 Montreuil Cedex, France

Tél: +33 1 49 20 89 81

christophe.panniergodard@groupemaxiam.fr
Gsm- +33 6 76 84 75 84

philippe.roux@groupemaxiam.fr
Gsm - +33 6 08 93 94 25

antoinemorin@groupemaxiam.fr
Gsm - +33 6 08 17 98 57
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